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  采购需求
本项目不接受超过223.3万元人民币（采购项目预算金额）的投标报价,报价包含人员薪酬、各项保险、税金、管理费、服装费、培训费以及其他相关费用,采购人不再支付报价以外的任何费用。

一、项目内容：

1、服务区域：建设大厦院内含地下两层的全部区域（云龙区镜泊西路6号）。

2、执勤时间：24小时全时制无缝隙。

3、工作任务：规定范围内的安全守护、应急处置和甲方安排的其他临时性等任务。

二、本项目服务期为三年，从2026年1月1日至2028年12月31日。

三、人员配备要求（本条为实质性响应指标，如有任何一项不满足或负偏离则视为无效响应）。

1、乙方向甲方派遣安保人员19名（含队长1人、消防监控员4人、一般队员14人进驻甲方）。消防监控员须持有中级(四级)及以上消防设施操作员国家职业资格证书，能熟练操作消监控设备；安保人员须身体健康、作风正派、形象较好、遵纪守法并经过专业保安技能培训并取得合格证书。

2、智力正常、身体健康、五官端正；

3、政治历史清楚、品行端正、思想作风正派、无违法犯罪的经历。

4、遵纪守法观念强，能严格执行国家法律法规，自觉遵守各项规章制度。

四、服务要求：

1、安保人员要严格遵守甲方制定的规章制度，忠于职守，积极做好“防火、防盗、防破坏、防事故”的“四防”工作，包括但不限于门卫、巡逻、安全检查、秩序维护、报警监控、保护各项财产安全以及关系到甲方办公区域正常秩序的其他工作。

2、坚持文明执勤，礼貌待人，仪表仪容整洁。值班时不准擅离岗位或从事其他与值班无关的事。处理问题时要讲原则，态度和气，不急不躁，以理服人，遇到突发事件的时候，应及时向甲方及有关部门汇报。

3、每日必须填写交接班记录，作为甲方考核重要依据，并保存2年以上。

4、必须牢记火警、匪警和直属上级领导的电话号码以及无线电通讯呼号，以备急用。

5、每季度至少组织1次消防及群体性事件应急演练。

6、维护正常秩序，搞好安全防范，对责任区范围内出现的突发事件应积极配合有关部门进行处理。对已经发生的刑事、治安案件或火灾等事故，及时采取应急措施并报警，保护好现场，同时向甲方报告。若发现并抓获作案的违法犯罪嫌疑人员，应当押往属地公安机关处理。

7、熟练操作消防监控台和设备器材、安保监控设备；应知应会安全应急预案流程和步骤。

8、负责保安区域内的水、电、气、暖运行情况的巡查，发现空开现象的要及时关闭（处置），防止造成浪费。

9、消防控制室管理应符合下列要求：

a)应实行每日24 h专人值班制度，每班工作时间应不大于8h，每班不应少于2人，消防监控员须持有中级(四级)及以上消防设施操作员国家职业资格证书;值班人员对火灾报警控制器进行日检查、接班、交班时，应填写《消防控制室值班记录表》的相关内容。值班期间每2h记录一次消防控制室内消防设备的运行情况，及时记录消防控制室内消防设备的火警或故障情况
b)消防设施日常维护管理应符合GB25201的要求;

c)应确保火灾自动报警系统、灭火系统和其他联动控制设备处于正常工作状态，不得将应处于自动状态的设在手动状态:

d)应确保高位消防水箱、消防水池、气压水罐等消防储水设施水量充足，确保消防泵出水管阀门、自动喷水灭火系统管道上的阀门常开;确保消防水泵、防排烟风机、防火卷帘等消防用电设备的配电柜启动开关处于自动位置(通电状态)。

e)正常工作状态下，不应将自动喷水灭火系统、防烟排烟系统和联动控制的防火卷帘等防火分隔设施设置在手动控制状态。其他消防设施及其相关设备如设置在手动状态时，应有在火灾情况下迅速将手动控制转换为自动控制的可靠措施。

10、消防控制室的值班应急程序应符合下列要求:

a)接到火灾警报后，值班人员应立即以最快方式确认;

b)火灾确认后，值班人员应立即确认火灾报警联动控制开关处于自动状态，同时拨打“119”报报警时应说明着火单位地点、起火部位。
五、项目实施要求

1、供应商根据自己对项目的了解情况，根据各自特点制定针对本项目的服务方案（服务措施、处理突发事件应急措施）。

2、响应文件中必须提供服务人员及费用要求的承诺，且所承诺的内容不得低于上述要求，否则按照无效投标处理。

六、其他要求：见招标文件第六章拟签订的合同文本。
