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采购需求

一、采购预算

本项目不接受超过99万元人民币（采购项目预算金额）的报价（首次和最终）。   

项目内容：为深入贯彻落实党中央、国务院和省市党委、政府关于改革完善社会救助制度的决策部署，积极推进社会救助改革创新，健全完善分层分类、城乡统筹的中国特色社会主义救助体系，巩固脱贫攻坚成果，推进同乡村振兴有限衔接，加快建立解决相对贫困的长效机制，切实兜住兜牢基本民生保障底线，徐州市民政厅拟建设社会救助信息化平台，快速提升社会救助业务的信息化水平。

三、采购需求：

在全省统一的系统模块上增加微信小程序端口、救助业务自动匹配功能、基于生物识别技术的收入核对授权三个本地化定制功能。

（1）微信小程序的开发可以实现困难群众通过手机微信申请相关救助业务，拓展了困难群众申请社会救助的渠道，减轻基层经办人员收集汇总纸质申请材料的工作压力，使救助申请方式更加便捷透明。

（2）救助业务自动匹配功能可以通过群众输入的基础信息，自动匹配社会救助政策，将符合的救助类型告知群众及经办人员，根据不同救助类别进入下一步审核流程。

（3）基于生物识别技术的收入核对授权是在人脸识别的技术基础上，对申请人的身份真实性做出系统预判，该项功能可以确保申请人为活体、申请人提交材料为证件本人、申请人授权委托书为本人真实有效授权，可以有效提高救助精准度。

（4）金民工程本地化信息建设完成后，还将开放与申请救助家庭经济状况核对平台的数据传输端口，实现两个平台数据互通，申请、受理、授权、核对、审批全流程网上办理，进一步提高社会救助工作效率。

四、服务要求：

1、对应线上不能解决的问题，承建单位提供12小时到场的现场技术支持，一经确认问题需前往用户现场解决，技术人员将在12小时内到达现场开展技术支持工作。

2、免费提供自项目验收之日起一年期系统运维服务。
3、建设期限：4个月。


