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第六章  采 购 需 求

一、本项目不接受超过368.244万元（采购项目预算金额），其中基础运维费用不得高于145.048万元，备品备件费用不得高于142.088万元，线路传输费用不得高于81.108万元。报价包括产品价、税金、运费、安装调试、检验、保险等全部费用。采购人不再支付报价以外的任何费用。
二、项目简介：
铜山区视频监控维保项目主要是维护铜山区范围内建设的监控点3088处。视频监控维保项目由前端子系统、网络传输子系统以及后端管理子系统三大部分组成，实现对路口机动车的自动抓拍、记录、传输和处理，同时系统还兼具录像功能，能够实时记录通行车辆信息。
工程维保时间为1年，具体时间以合同规定时间为准。
在线率：≥95%
维保范围包括：技防城、三道防线、测速卡口、道路320、雪亮工程、闯红灯自动记录系统、人脸识别、政府移交项目、宗教场所的全系统前后端设备、立杆、平台的维护保养，负责前端设备的用电保障，负责数据传输专线的接入并承担使用费用。在设备接入、使用、维护保养中出现的问题。
三、监控维保及备品备件清单


	清单

	序号
	名称
	描述
	单位
	数量

	1
	基础运维
	电警设备维护费
	台
	1086

	2
	
	卡口设备维护费
	台
	611

	3
	
	人脸设备维护费
	台
	776

	4
	
	普通设备维护费
	台
	615

	5
	
	机房基础环境维护
	项
	1

	6
	
	网络设备维护
	项
	1

	7
	
	存储设备维护
	项
	1

	8
	
	仓库、场地租赁
	项
	1

	9
	
	平台运维
	项
	1

	10
	
	杆件及基础维护
	项
	1

	11
	备品备件
	400万全彩摄像机
	台
	30

	12
	
	800万人脸抓拍机
	台
	10

	13
	
	900万电子警察
	台
	110

	14
	
	补光灯
	台
	110

	15
	
	爆闪灯
	台
	110

	16
	
	交通终端控制模块
	套
	10

	17
	
	违章自动抓拍球
	台
	3

	18
	
	视频图像云存储设备扩容模块
	台
	1

	19
	线路传输
	20M光纤租赁
	条/年
	317

	20
	
	50M光纤租赁
	条/年
	238

	21
	
	100M光纤租赁
	条/年
	462

	22
	
	1000M裸纤传输
	条/年
	42





四、维保备品备件清单
	序号
	设备名称
	备品备件数量（台/套）

	1
	400万全彩摄像机
	30

	2
	800万人脸抓拍机
	10

	3
	900万电子警察
	110

	4
	补光灯
	110

	5
	爆闪灯
	110

	6
	交通终端控制模块
	10

	7
	违章自动抓拍球
	3

	8
	视频图像云存储设备扩容模块
	1


★投标人应为本项目提供常用产品的备品备件，投标人应结合实际情况，充分考虑自行配置的备品备件数量供甲方随时抽查。
更换后的废旧设备中标人提供场地储存，等甲方确认处理方式后进行集中处理，备品备件费用按照实际使用数量进行结算。

















5、 [bookmark: _Toc303185605][bookmark: _Toc354565923][bookmark: _Toc303185604][bookmark: _Toc303079680][bookmark: _Toc303079676]备品备件设备配置参数要求
1、400万全彩摄像机
最大分辨率2688x1520@25fps。
内置GPU芯片，麦克风，扬声器。
支持白光补光、混合补光、关闭三种补光模式设置，并支持自动和手动亮度调节模式；当在自动模式下，补光灯开启时，可根据被摄物的距离自动调节补光灯亮度。
同一静止场景相同图像质量下，设备在H.264、H.265编码方式时，开启智能编码功能和不开启智能编码相比，码率节约80%。
支持智能报警防干扰功能，智能分析行为类型为区域入侵、越界、进入区域、离开区域时，报警检测目标设置为人体或车辆时，光线明暗变化，篮球滚动，狗行走，树摇晃，不触发报警。
当报警产生时，可触发联动声音报警。报警声音类型不低于12种，报警音量和重复次数可设置。
支持对出现在监控场景内的两眼瞳距不小于19像素的人脸进行检验，并叠加目标提示框。
支持同时对经过设定检测区域内的不低于10 个行人进行人脸检测、跟踪、评分和抓拍。可筛选和抓拍最佳人脸图片存储及上报中心。抓拍图片数量、大小可设，支持上传全景照。
[bookmark: _GoBack]不低于IP66防护等级。
以上提供公安部检验报告复印件并加盖投标人鲜章。
2、800人脸抓拍摄像机
内置双镜头，内置GPU芯片。
通道一主码流分辨率不小于3840x2160@25fps。通道二主码流分辨率不小于1920x1080@25fp。
具有不小于1/1.8"靶面尺寸。
最低照度彩色不大于0.0002 lx，黑白不大于0.0001 lx。
内置不少于4颗混合补光灯，每颗灯由红外灯、白光灯组成，在开启白光灯或混合补光灯时，可输出彩色视频图像。
内置不少于2个麦克风、1个扬声器，支持双向语音对讲。
支持数据感知功能，在IE 浏览器下，重启事件记录可包括正常重启和异常重启2种类型。正常重启可记录重启的时间、服务类型、用户名、IP/域名信息；异常重启可记录重启时间、异常类型信息。
支持数据感知功能，可同时支持不少于10路客户端和5路web端事件布防，设备在布防时间段内主动上传感知数据，断网重连后，报警信息与报警图片可继续上传。
支持数据感知功能，可同时支持不少于3路web监听通道，设备响应web端发送的查询请求，并返回对应的感知数据；断网重连后，报警信息可继续上传。
支持对镜头前盖玻璃加热，去除玻璃上的冰状和水状附着物。
▲具有耀光抑制功能，耀光区域≤1%。
不低于IP67、IK10防护等级。
以上提供公安部检验报告复印件并加盖投标人鲜章。
3、900万高清抓拍单元
[bookmark: _Toc303185607][bookmark: _Toc354565926]内置不小于1英寸高帧率彩色全局曝光CMOS高清智能摄像机。
由摄像机、高清镜头、室外防护罩、风扇、补光灯、电源适配器、安装万向节组成，采用AC220V供电。
支持视频分辨率设置为：50fps：4096×2160、3840×2336、1920×1080、1600×1200、1280×720；25fps：4096×2160、3840×2336、1920×1080、1600×1200、1280×720。
▲图像传输延时检验：网络直连情况下，在只输出主码流、分辨率设置为1920 × 1080、帧率设置为25fps， 码率设置为1Mbps，网络协议为UDP、最短延时、智能分析关闭时，视频图像传输至客户端的延时时间小于等于70ms。
支持不少于36块感兴趣区域（ROI）增强编码设置功能，ROI区域压缩比在0~100范围内可设置。
▲支持对25×10 像素～1100×3000 像素的机动车车牌进行抓拍并识别号码。
支持抓拍并识别垂直倾斜角度≤45°、水平倾斜角度≤35°、俯仰角度≤40°的机动车车牌号码。 
▲支持检测并跟踪指定区域内不少于 245 个目标，目标包括机动车、非机动车以及行人。 
支持车辆子品牌识别，对车头图片进行分析抓拍，可分析输出OSD叠加7200种车辆子品牌并显示相应的年款，对车尾图片进行分析抓拍，可分析输出OSD叠加3900种车辆子品牌并显示相应的年款。
支持通过视频检测信号灯状态，支持接收信号机广播的信号灯状态，通过对比判断信号灯的整体运行状况，可在视频预览画面上叠加信号机异常的结果指标。
以上提供公安部检验报告复印件并加盖投标人鲜章。
3、LED频闪灯
符合GA/T 1202-2022《交通技术监控成像补光装置通用技术条件》中的要求。
补光灯自带光敏控制，在低照度下自动开启，低照度阈值可设。
▲补光灯在频率大于250Hz或占空比大于39%时进行自我保护，自动熄灭。
支持通过RS485远程控制补光灯的亮度，开启/关闭。
支持通过RS485进行远程升级。
外壳防护等级IP66。
以上提供公安部检验报告复印件并加盖投标人鲜章。
5、爆闪补光灯
[bookmark: _Toc303185608][bookmark: _Toc354565927]符合GA/T 1202-2022《交通技术监控成像补光装置通用技术条件》中的要求。
色温5500±500k。
补光灯自带光敏控制，可根据环境亮度自动调节闪光强度。
▲回电时间应≤50ms。
曝光指数试验：64NG。
支持通过RS485进行远程升级。
在-40℃~80℃温度范围内均能正常工作。
外壳防护等级IP66。
以上提供公安部检验报告复印件并加盖投标人鲜章。
6、交通终端控制模块
[bookmark: _Toc317757859][bookmark: _Toc314572290]具有不少于8个10M/100M/1000M自适应RJ45接口(其中P1~P8与G1处于同一网段、G2处于另一网段)、2个1000M SFP光口(分别于G1、G2处于同一网段)。
支持设置图片的存储空间，在规定的空间内自动循环覆盖，剩余空间为录像存储空间。
▲支持实时显示车流量、平均车速、平均车道时间占有率、平均车头时距等数据；支持存储采集到的车流量信息，可对全部卡口或单个卡口按天或按小时实时统计过车流量，并能够按照时间、通道、车道等条件查询，支持柱状图、折线图、表格形式展示，可将数据上传至平台。
▲对于在记录过程中出现的系统死机或意外故障，设备能够在规定的时间内自动恢复其正常工作状态并使故障前的信息不丢失。
▲设备内的录像、图片文件无法直接删除或者修改，只能通过循环覆盖和硬盘格式化操作。
支持数据直存，可将视频流直接写入存储；采用自动分段记录格式时，相邻两段间最大记录间隔时间应≤0.4s；对于记录在存储介质上的视频信息，取出的存储介质应能在同型号的其他设备上正常回放，以保证设备发生故障后记录资料的留存(或复制)。
[bookmark: _Toc363597274]以上提供公安部检验报告复印件并加盖投标人鲜章。
7、多摄违章抓拍球机
内置不少于3个镜头，可输出至少1路全景视频图像和1路细节视频图像，全景视频图像内置2个镜头，细节视频图像内置1个镜头。
▲全景摄像机分辨率不低于3680 × 1656，细节摄像机分辨率不低于2688 × 1520。
全景视频图像内置2个镜头，光圈不小于F1.0，具有不小于1/1.8靶面尺寸，内置不少于4颗补光灯。细节视频图像内置1个镜头，具有不小于1/1.8靶面尺寸，内置不少于10颗红外补光灯及1颗白光灯。
细节通道镜头最低照度：彩色≤0.0002lx，黑白≤0.0001lx。
▲支持水平旋转范围360°连续旋转，垂直旋转范围-20°~90°，全景通道可进行垂直旋转，旋转角度范围不低于12°，并可进行调节。
支持设置不少于300个预置位，8条巡航路径。支持预置位视频冻结功能。
▲内置不少于2颗GPU芯片，全景通道可输出两个镜头无缝拼接的全景图像，纵向拼接偏差像素不大于4个像素，全景画面水平视场角不小于190°，垂直视场角不小于80°。
▲全景通道支持人员密度检测功能，并可输出显示实时人数及拥堵等级，可通过IE浏览器或客户端软件根据人数和占空比配置密度等级。全景通道可对设定区域进行布防，当检测到目标时联动细节摄像机可对目标进行跟踪及报警，可对距离设备50m处发生的智能行为分析事件进行检测并给出报警提示。
在设备上方使用手持喷淋装置对设备进行喷水操作，水流方向与水平方向夹角大于等于42°时，设备视窗应无水流直接接触。
▲smart事件上报的抓图支持叠加规则区域和目标框：可配置报警抓图叠加目标信息及规则信息，支持开启及关闭。支持设置预览画面是否叠加显示规则区域框及告警提示信息。
▲可从诊断信息中导出云台控制历史记录，包括：手动键控PTZ、3D定位、手动调用预置点、手动调用花扫、手动调用巡航。
支持同时对行人、非机动车、机动车进行检测、跟踪、抓拍，可支持人脸与人体、车牌与车辆关联显示。目标属性显示功能支持人脸属性、人体属性、非机动车属性、机动车属性。
支持AR标签管理功能，最多可添加500个标签，支持AR标签联动查看功能，可选中标签并将该标签置于屏幕中心位置进行显示，可通过点击视频画面中的标签查看标签内容并对标签关联的摄像机视频图像进行预览，并可通过点击摄像机预览窗口进行放大窗口操作。
支持在-30 °C~55 °C范围内功能应正常。
外壳防护等级不低于IP67。
以上提供公安部检验报告复印件并加盖投标人鲜章。
8、视频图像云存储设备扩容模块
支持集群管理功能，包括集群单元弹性扩容、负载均衡、故障迁移等；支持集群节点生命周期管理，支持集群节点服务组建、扩展、删除。
云系统支持虚拟化存储空间，可以按需分配，分配的存储空间支持在线扩大和缩小；系统支持资源池空间弹性伸缩，不影响读写业务；系统支持周期在线动态扩大或缩小，存储周期内的业务数据不丢失，业务不受影响；支持在线扩大或缩小存储容量时，同时调整存储周期，业务不受影响。
支持对云系统运行中压力进行统计分析，包括：异常情况、告警情况、容量使用情况；支持对云系统运行中状态进行统计分析，包括：服务器状态、磁盘运行状态、存储使用空间、RAID组运行状态、监控点在线/离线数量和在线/离线比例等。
▲系统支持按照24/36/48等盘位、不同性能、不同CPU架构的存储节点混合组网，当出现磁盘或节点故障时，系统可根据CPU利用率、节点连接数、节点吞吐量、节点综合负载等策略提供最优重构速度，最高重构速度可达4TB/h。
▲支持存储实时视频、视频片段、图片及伴生的智能结构化数据，支持根据结构化数据的类型检索视频，检索条件包括前端点位ID、时间段、视频目标类型（包含人、机动车、非机动车等）。
▲系统支持手动、自动对智能事件关联的多个录像片段设置录像标签。支持标签与其关联的录像片段同生命周期管理；支持通过按标签内容查询、回放、下载录像片段数据；支持对标签关联的录像片段进行锁定、备份。
▲支持图形化页面对图片数据进行处理，包括图片预览、压缩、裁剪、旋转、缩放、格式转换、马赛克、归一化及打文字水印，并支持通过图形化页面下载处理成功的图片数据。
支持延迟踢盘，防止误拔硬盘导致数据破坏。
存储节点具有防偶发死机的措施（如硬件或软件SNMP、或定时自动起启动等），死机后的自愈恢复时间应≤3min。
▲系统支持多级加速：支持对不同规格图片数据分级加速存储，小图支持SSD缓存加速，大图支持内存加速；系统支持自定义设置内存加速缓存大小、SSD缓存加速池容量大小，可最高针对4096 KB 图片加速提取。
支持硬盘热插拔设备在读写数据时，热插拔设备内的任意块硬盘，设备正常运行不宕机，硬盘不损坏，数据不丢失，业务不中断。
支持底层数据块Erasure Code技术容错，数据恢复以数据块为单位，无需全硬盘恢复；具备数据自愈功能。当硬盘损坏后，系统自动进行数据恢复，保证数据不丢失，业务不中断。
以上提供公安部检验报告复印件并加盖投标人鲜章。
★硬件配置不低于：4U机架式24盘位，2颗64位多核处理器，32GB缓存（可扩展256G），1块240GB SSD系统盘，2块960GB SSD图片加速数据盘，6个千兆数据网口，1个千兆管理口，24块6T企业级硬盘，冗余电源。
★本次视频图像云存储设备扩容需基于铜山区公安局现有的视频图像云存储系统进行扩容，提供不少于本次云存储设备扩容需要的软件容量模块，同时扩容图云加速模块，实现图片即存即取的业务需求，并融合云存储系统原有的容量形成一朵云，实现云存储系统的动态在线扩容和统一管理，在扩容及数据迁移过程中保障业务不中断、数据不丢失。针对此项需提供承诺函并加盖投标人公章。
备注：1、备品备件设备要能无缝接入区公安局视频监控平台及督察平台，平台可实现对前端包括存储服务器等新建存储设备的直接数据调取。
2、★投标人应在投标文件中注明其维护期间用于更换设备的品牌型号，并提供产品的检测报告复印件加盖投标人鲜章。
3、投标人报价时应充分考虑以上设备安装、维护、质保及相关税金。甲方不再额外增加相关费用。


电路要求：
	项目
	建设需求

	电路类型要求
	★基于现有公安视频专网的网络架构，提供安全、稳定、带宽独享的数据电路，与互联网物理隔离。

	网络安全要求
	优化网络，提高网络的可靠性和安全性，对监控信号在网络传输过程中可能遭受的网络窃听、网络病毒和恶意代码攻击等安全风险，进行必要的防护。

	维护要求
	要求供应商所提供的网络具有对所有节点传输设备的日常运行状态、故障响应、资源分配和调度控制等监测管理功能，提供端到端的客户网络监控等业务，供应商对于客户网络监控服务应具备7*24小时的实时服务监控团队。

	时延要求
	点对点测试，传输1500 bytes，延时≤10ms，丢包率≤0.1%。 

	设备要求
	★公安侧的核心汇聚设备应满足一下：
1.需支持-48V直流和220V交流两种供电模式。
2.需支持槽位：低速槽位≥6个，应满足每个槽位背板带宽至少8个GE；高速槽位≥4个，应满足每个槽位容量至少为10G。
3.需支持TDM E1、ATM E1、ML-PPP E1、STM-1/4、CEP STM-1/4、FE（光口和电口）、GE（光口和电口）、10GE（光口）等接口。
4.需要至少有两个Interface槽位，可以提供E1板的1:2支路保护。
4.需支持与其他分组传送产品共同组网。
5.需支持通过MLPPP E1方式与传统SDH网络混合组网。

	可用率要求
	★电路通路全年可用率平均达到99.9％。

	资源覆盖要求
	★要求供应商光缆资源预覆盖率不低于70%。



服务期限：1年，具体时间以合同规定时间为准。
★所使用的专线需与徐州市公安局视频监控专网无缝对接；
★组网架构及前后端设备的IP地址应保持原状态不变，线路不得中断（提供承诺函，格式自拟）如因线路中断造成点位离线，招标人有权追究中标人责任；
★投标人必须保证接到《中标通知书》后24小时内立即派遣专业人员进驻现场交接工作，保障现有系统正常运转，因延误造成的损失由中标人承担。




六、运行保障要求
本次招标活动的中标人应根据甲方需求完成前端点位电表的开户、接入工作，并负责后期的用电保障。
七、售后服务及应急服务要求
签订合同前，成交供应商必须向采购人提交其响应文件中所有复印件的原件，采购人核查无误后，签订合同。如成交供应商不能在采购人规定的时间内向采购人提供原件，将被采购人认定为具有《中华人民共和国政府采购法》第七十七条所规定的“提供虚假材料谋取中标、成交的”情形，并承担相应的法律责任。特别要求的除外。
为确保本项目范围内的服务能够得到有交效保障，中标人必须在徐州市拥有售后服务机构，有能力在徐州市提供长期服务，并提供相关承诺及服务计划。本条为实质性响应条款，中标人承担由此产生的一切责任。
维保期内，接到采购人认为与本项目实施、应用、维护、故障解决等相关的服务请求电话后，中标人应1小时内响应。否则，采购人将自行采取必要的措施，由此产生的风险和费用应由中标人承担。中标人提供7*24小时报修服务电话，保证24小时开通。
项目实施以后提供2名专业技术人员1年内场运维服务。
在特殊应用情况下，需中标人提供产品及相关的现场技术保障，采购人提前两天通过电话或者书面通知，由中标人提供不低于连续24小时的现场技术服务。
中标人必须保证投标所涉及的软件不涉及版权问题，否则一切后果由中标人承担。
重要保障请求，包括重大节假日、国家军事、政治活动、雷雨天气等期间的服务保障工作。因工作特点需要，在重点通讯保障期间，根据采购人要求，投标人需指定技术支持工程师到现场实施通讯保障服务。此服务按照现场服务标准，投标人不再另行收取费用。
投标人自行拟定《应急服务方案》。







根据项目需求，结合行业标准及维保服务特性，制定考核标准如下：
一、核心效能指标
设备在线率‌
考核要求：月均在线率≥95%
考核方式：每月随机抽查监控点，统计72小时连续在线数据
惩罚机制：每低于目标值1%，扣减2000元；
分级响应标准‌：
 1、普通故障（单点失效、前端视频遮挡、模糊、位置不对、链路不通等）：1小时内响应，24小时内修复
 2、重要故障（区域瘫痪、平台宕机、存储故障、上级部门考核重点点位保障不力）：30分钟内响应，1小时内到场处置
 3、特殊故障（电力/光缆中断）：2小时内提交书面解决方案
注：普通故障未及时响应每次扣减50元，重要故障未及时响应每次扣减200元。
二、资源保障核查
人力配置‌
每月核查维护人员出勤记录，专职人员≥10人（需提供社保缴纳证明）‌
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