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采购需求

一、项目概况

（一）采购人（用车方）：徐州市区（不含铜山区、贾汪区)的国家机关、事业单位和团体组织

（二）采购项目名称：2025-2027年度徐州市区（不含铜山区、贾汪区）出租车客运服务

（三）采购标的：出租车客运服务

出租车客运服务对应的中小企业划分标准所属行业为租赁和商务服务业。

注：中小企业划分标准所属行业以《关于印发中小企业划型标准规定的通知》（工信部联企业[2011]300号）的规定为准：（十五）租赁和商务服务业。从业人员300人以下或资产总额120000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员100人及以上，且资产总额8000万元及以上的为中型企业；从业人员10人及以上，且资产总额100万元及以上的为小型企业；从业人员10人以下或资产总额100万元以下的为微型企业。
（四）本项目为专门面向中小企业的项目

（五）本项目不接受超过最高限价的响应报价

（六）本项目为框架协议采购服务项目,本项目通过公开征集程序，由徐州市机关事务管理局作为征集人，对2025-2027年度徐州市区（不含铜山区、贾汪区）出租车客运服务进行封闭式框架协议采购

 （七）本项目中涉及的公务用车管理部门是徐州市机关事务管理局

（八）采购包的划分，本封闭式框架协议采购项目分为以下四个采购包：

1.采购包1：2025-2027年度徐州市区（不含铜山区、贾汪区）出租车客运服务（9座以下新能源类商务车及轿车）（含混动汽车）。

2.采购包2：2025-2027年度徐州市区（不含铜山区、贾汪区）出租车客运服务（9座以下燃油类商务车及轿车）。

3.采购包3：2025-2027年度徐州市区（不含铜山区、贾汪区）出租车客运服务（9座（不含）至23座（含）客车）（含新能源汽车）。

4.采购包4：2025-2027年度徐州市区（不含铜山区、贾汪区）出租车客运服务（23座（不含）以上客车）（含新能源汽车）。
    供应商根据自身情况，选择一个或多个采购包进行报价。

二、技术要求

（一）出租车客运服务范围

采购人(用车方)是驻地在徐州市区（不含铜山区、贾汪区)的国家机关、事业单位和团体组织，使用财政性资金采购的出租车客运服务。

（二）出租车客运服务内容

出租车客运服务（含驾驶员）。

（三）出租车客运服务流程

1.用车前

根据《徐州市市级党政机关租用社会车辆管理办法（试行）》（徐事管〔2020〕38号）的审批程序完成采购人(用车方)内部审批程序后，用车方在预算管理一体化系统填报采购实施计划，经备案后自动推送至“苏采云”系统，用车方在“苏采云”系统，按照征集文件规定的方式，选择成交供应商，关联采购实施计划并下单签订电子合同。

用车前根据《徐州市市级党政机关租用社会车辆管理办法（试行）》规定，需要再通过徐州市公务用车管理平台线上租车模块实现网上申请的，按有关规定执行。

2.用车

 采购人在下列用车范围内根据实际需求用车。

(1)执行重大抢险救灾、事故处理、突发事件处置等紧急特殊任务的；

(2)承办市委、市政府交办的重大会议和活动的；

(3)接待上级部门考察调研的；

(4)承担外事活动的；

(5)单位组织多人参加集体活动的；

(6)组织跨部门联合督查、检查、考核等集体公务出行的；

(7)经单位主要负责人批准的其他特殊情况。

3.用车后

用车结束后，入围供应商进行车辆回场操作，用车方将确认后的出租车客运租赁相关内容，在“苏采云”电子交易系统进行信息录入后，与入围供应商结算。同时，入围供应商根据用车网上申请情况应将费用结算信息推送或者输入到徐州市公务用车管理平台。

（四）出租车客运服务质量标准（质量保证）

1.对车辆配备类型、数量及驾驶员人数的要求

入围供应商提供车辆配备类型、数量及驾驶员数量应满足所报采购包的最低要求，具体见下表：

各采购包车辆类型、数量及驾驶员人数要求表

	采购包
	车辆类型要求
	车辆数量

要求（自有车辆）
	驾驶员人数要求

	采购包1
	5座-9座新能源类车（含混动汽车）
	不少于10辆
	不少于5人

	采购包2
	5座燃油类轿车
	不少于10辆

（其中6座-9座车不少于3辆）
	不少于5人

	
	6座-9座燃油类车
	
	

	采购包3
	9座（不含）至23座（含）客车（含新能源汽车）
	不少于2辆
	不少于2人

	采购包4
	23座（不含）至45座（不含）大型客车（含新能源汽车）
	不少于10辆
	不少于10人

	
	45座（含）以上大型客车（含新能源汽车）
	不少于10辆
	不少于10人


2.对车辆的要求

①供应商自有车辆需证照齐全、有效（每辆车需有行驶证、机动车登记证书、保险单据或保险承诺函等），车辆牌照必须是徐州地区牌照，保证服务安全规范。行驶证中的使用性质不得为“非营运”，且须与所报采购包供应商特定资格要求中的经营许可证或备案经营范围相符。

②供应商自有车辆应按照国家有关部门要求及时进行车辆维护和检验，并保证所有服务车辆装备、设备良好、配套齐全、安全性能可靠。车辆内外部保持卫生、整洁。

③供应商自有车辆除按国家规定必须投保交通强制险外，还应为提供租赁服务的车辆投保第三者责任险（不低于100万元）、承运人责任险或车上人员责任险（不低于50万/座位），响应文件中提供承诺函，格式自制。

④供应商提供自有车辆要符合公务用车标准（具体见徐委办〔2019〕258号《市委办公室市政府办公室关于印发<徐州市党政机关公务用车管理办法>的通知》），对于运营每单全程可控可查，数据存储时限至少一年备查。响应文件中提供承诺函，格式自制。同时要保证车况良好、外观整洁、车内清洁卫生的车辆，采购包1、采购包2、采购包3和采购包4车辆购置时间保证在10年以内（10年的年限计算以车辆机动车登记证书中登记时间至供应商响应文件提交截止时间为准）。
⑤供应商提供自有车辆应符合安全行驶标准，采购包1只能提供新能源类车（含混动汽车），采购包2只能提供燃油类车，采购包3和采购包4优先提供使用新能源类车，如供应商同一车辆类型既有新能源类车又有燃油类车，采购人有权自行选择车辆类型。

    ⑥按照上述要求，响应文件中提供《可供租赁车辆清单一览表》，格式详见本征集文件“第六章  响应文件相关格式”。

3.对驾驶人员的要求

①驾照要求：驾驶员可驾车型严格按照交通管理部门规定执行，驾驶员必须符合车辆类型驾驶要求；

②驾龄要求：驾龄3年以上，年龄55周岁以下，无不良嗜好，未发生过重大交通安全事故，且与入围供应商签订合法有效的劳动或劳务合同，对江苏省内道路熟悉的，讲究职业道德，熟悉道路交通法规，能为采购人(用车方)提供优质服务并具有合法、有效的车辆驾驶证及行业上岗证书(采购包3和采购包4)的驾驶员。

③保险要求：驾驶人员需缴纳社保。
④按照上述要求，响应文件中提供《可供配置驾驶员清单一览表》，格式详见本征集文件“第六章  响应文件相关格式”。

（五）出租车客运服务基本要求

1.提供全天候24小时服务，临时租车市内60分钟以内到达采购人(用车方)单位。

2.提供服务的所有车辆技术状况良好、安全性能可靠。

3.各入围供应商具备科学先进的车辆管理系统，能够与徐州市公务用车信息化平台互联互通，且符合以下对接要求。

（1）实现自动化调度与运营，以提升效率，即时响应。

（2）实现自动化结算。每单进行单独结算，与采购人(用车方)通过苏采云系统直接进行财务结算，汇总进行备案。

（3）实现运营数据分析：每月进行运营数据分析，对单位、人员、车型、金额等运营报告，以便辅助决策。

（4）实现全过程可控可查。对于运营每单全程可控可查，数据存储时限建议至少一年备查。

（5）实现人员、车辆全生命周期管理。可对提供服务保障的人员、车辆进行实时督查、抽检，实现过程控制。

（6）实现对每单服务的评价功能。

（7）未尽事项功能由征集人、公务用车管理部门及入围供应商共同商定。

4.车辆维护保养管理规范，有专业的维修保养定点场所。

5.车辆在租赁期间发生故障，无法正常行驶，能及时调换其它车辆确保公务出行正常运行。

6.供应商在基本服务质量要求外，应就车辆的地面、座位、窗户玻璃、窗帘的卫生保洁，驾驶人员统一着装，驾驶员接送站、驾驶过程中的服务质量标准化、服务监督的组织体系和标准、应急预案、重大活动保障、服务创新等方面提出服务承诺。

7.入围供应商积极接受采购履约监督及现场检查，配合采购人(用车方)或征集人组织的日常考核、监督检查和管理。若采购人(用车方)投诉入围供应商服务态度恶劣或入围供应商出现重大交通安全事故等不良情况，采购人(用车方)或征集人进行约谈并督促其改正。

8．用于服务的车辆应优先保障采购人(用车方)租赁需求。

    9. 按照上述要求，响应文件中提供《出租车客运服务基本方案》。

（六）出租车客运服务安全管理要求

1.入围供应商需成立专门的安全管理机构，定期对驾驶员开展安全教育；对每个驾驶员进行岗前素质培训，传达、学习有关安全、文明营运文件，对驾驶员的安全行车提出具体要求，消除事故隐患，开好安全车。各供应商要建立车辆监控系统，对所有运营车辆实行24小时动态监控，出现违规情况，即时提醒，做到车辆一动，监督受控，车辆不停，监控不止，以保障车辆运行的规范和安全，随时监控租赁车辆的去向动态及记录行驶轨迹。同时，对采购人(用车方)资料做好保密工作，可根据需求对监控进行屏蔽，车辆的动态由系统自动记录，只提供给采购人(用车方)、征集人、财政管理部门及公务用车管理部门进行查询。

    2. 按照上述要求，响应文件中提供《出租车客运服务安全管理方案》。

三、商务要求

（一）框架协议期限：从框架协议签订生效之日起至2027年6月30日止。

（二）出租车客运服务费用

1.出租车客运服务费用报价包括以下部分，除驾驶员住宿费、餐饮费、出租车过路过桥费、停车费及长途另加司机费用由采购人(用车方)据实支付外，其他一切费用（包括但不限于出租车保险费、日常保养费、燃油费、维修费、年审费、折旧费、交通事故产生的费用、随车驾驶员工资福利费、保险、相关税金等所有费用）由入围供应商承担。由采购人(用车方)据实支付的驾驶员住宿费和餐饮费，不得超过徐州市现行机关差旅费管理相关办法规定标准。

2.最高限制单价按照天数（全日或半日或长途）、里程以及时间等分别列出，即列出各采购包每种车型具体的每天日租（或长途）费、半日租费、超时加收费用以及超公里加收费用等。

3.供应商（承运方）按报价折扣得出的“出租车客运服务执行价格一览表”（格式见本《征集文件》中“第六章  响应文件相关格式”）的价格为框架协议期限内的最高限价。允许承运方根据实际情况自行降低价格。响应文件中提供《出租车客运服务执行价格一览表》。

4.项目最高限制单价：

各采购包相关车型客运租赁服务最高限制单价表

	采购包
	车辆类型
	半日租

（4小时/50公里）
	日租

（8小时/100公里）或长途
	超时

（元/小时）
	超公里

（元/公里）

	采购包1
	5座-9座新能源类车（纯电汽车）
	320
	450
	45
	2.6

	
	5座-9座新能源类车（混动汽车）
	340
	480
	45
	2.6

	采购包2
	5座燃油类轿车
	350
	500
	45
	3

	
	6座-9座燃油类车
	480
	680
	45
	3.6

	采购包3
	9座（不含）至23座（含）客车

（含新能源汽车）
	630
	900
	50
	4.5

	采购包4
	23座（不含）至45座（不含）大型客车（含新能源汽车）
	680
	960
	50
	4.5

	
	45座（含）以上大型客车（含新能源汽车）
	700
	1000
	50
	5


（三）报价要求

本项目在各采购包相关车型客运租赁服务最高限制单价的基础上按照折扣进行报价，报价要求大于0%，小于等于100%，每个采购包仅需报一个折扣率。

    如供应商采购包1折扣报价为90%，则其5座-9座新能源类车（纯电汽车）半日租单价=320*90%=288元；如供应商采购包1折扣报价为10%，则其5座-9座新能源类车（纯电汽车）半日租单价=320*10%=32元，请各供应商结合相关实际合理进行折扣比例报价。

（四）资金支付（结算）方式、时间和条件

1.承运方与用车方结算出租车客运服务费用。具体结算方式:用车方在预算管理一体化系统填报采购实施计划，经备案后自动推送至“苏采云”系统，用车方在“苏采云”系统，按照征集文件规定的方式，选择供应商，关联采购实施计划并下单签订电子合同后，经过相关手续，用车方在预算管理一体化系统编制政府采购用款计划，关联采购实施计划和采购合同，与承运方按照约定付款计划进行结算。 

2.出租车客运服务费用支付要严格执行财政国库支付制度，不得以现金方式支付，结算时需出具公务租车审批表、会议（活动）通知、政府采购合同、验收报告和发票等相关凭证。

3.结算原则上承运方与用车方协商确定。承运方与用车方应按照《徐州市财政局关于转发省财政厅做好政府采购支持企业发展有关事项的通知》（徐财购（2020）15号）有关要求，协商确定出租车客运服务费用预付及支付事项。用车方应在满足协商确定的结算条件下，自收到发票后15日内，将出租车客运服务费用支付到承运方账户。 

4.承运方同意并接受用车方可以选择采用数字人民币方式，进行合同款项的结算。

四、政府采购合同授予

确定第二阶段成交供应商由用车方依据入围产品价格、质量以及服务便利性、用户评价等因素，从第一阶段入围供应商中直接选定。

五、入围供应商清退和补充规则：

1.入围供应商清退规则：见《拟签订的框架协议文本》“七、甲方和用车方的权利”第 7条、第8条内容及“十二、违约责任”第 3 条、第4条内容。

2.入围供应商补充规则：剩余入围供应商不足入围供应商总数70%且影响框架协议执行的情形时，征集人有权在框架协议有效期内补充征集服务供应商。
六、其他要求：详见《拟签订的框架协议文本和采购合同文本》。

七、以上要求均为实质性要求，如不响应，视为无效报价。
